Domicalis Care

Services numeriques de coordination pour les
pathologies chronigues ou les cas complexes

Quels objets connectés pour quels
usages ?
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Domicalis Care est un ensemble de
services numeérigues de coordination
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£ Les outils du patient

Selon le niveau d’autonomie et le degre
d'appétence technologique

Appareillage médical
connecte

MyDomicalis,

Portail specifique application mobile
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& Les outils du professionnel
de santé

Il est notifié pour les
évenements auxquels
Il est abonneé

Domicalis Pro,
I'application mobile
(Android ou I10S)

Portall
Domicalis Care
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| es outils du coordinateur

Domicalis Care, le portail de coordination, assiste le
bon déeroulement de la prise en charge

En facilitant la prise de connaissance contextuelle du
patient

En présentant les donnees pertinentes

Le coordinateur a souvent la charge de realiser
I'étape de préparation

PRISES EN CHARGE _ MES PATIENTS ®
! o | & 2 AJOUTER IMPRIMER s
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La perception des patients

Combien d’'entre vous disposent 22 9% (France)
d'objets connectes ?

Combien d’entre vous les utilisent 10 % (France)
?

6 % (France)
Selon vous, combien
d’applications medicales sont

ljugées serieuses ? .
Jug Env. 6 mois

Selon vous, quelle est, en

Source ;. sondage IFOP Qbjety conneg rages dep donpées, Janvigr 2015, Interaction Healthcare
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La perception des médecins
genéralistes

Ci-dessous une liste de services ou de dispositifs digitaux. Selon vous, quels sont ceux
qui entrent ou pourraient entrer dans votre pratique professionnelle ?

AUCUN 26%

RECOMMANDER A DES PATIENTS DES APPLICATIONS MOBILES DE SANTE

(LIEES A UNE PATHOLOGIE) Sl

RECOMMANDER A DES PATIENTS L'UTILISATION D'OBJETS MEDICAUX

CONNECTES A INTERNET (EX. : AUTO-TENSIOMETRE POUR DES 35%
HYPERTENDUS)
UTILISER EN CONSULTATION DES OBJETS MEDICAUX CONNECTES A e
INTERNET (EX. : TENSIOMETRE, BALANCE, THERMOMETRE...) .
>1,5 fols
RECOMMANDER A DES PATIENTS DES APPLICATIONS MOBILES DE BIEN- o

ETRE (A VISEE PREVENTIVE)

plus de

généralistes sont
favorables que
contre 'usage
d’'une application

Source : enquéte Les Echos Ftudes et Vidal,
mars-avm1 r*epondants)

ECHANGER DES INFORMATIONS DE SANTE PAR MAIL AVEC VOS PATIENTS

ETRE MEMBRE D'UNE COMMUNAUTE DE MEDECINS SUR INTERNET
(RESEAU SOCIAL MEDICAL)

VOUS FORMER AVEC DES SERIOUS GAMES (JEU VIDEO DONT L'OBJECTIF
EST D'ETRE PEDAGOGIQUE)
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La perception des médecins
specilalistes

Ci-dessous une liste de services ou de dispositifs digitaux. Selon vous, quels sont ceux
qui entrent ou pourraient entrer dans votre pratique professionnelle ?

AUCUN

RECOMMANDER A DES PATIENTS DES APPLICATIONS MOBILES DE SANTE
(LIEES A UNE PATHOLOGIE)

ECHANGER DES INFORMATIONS DE SANTE PAR MAIL AVEC VOS
PATIENTS

RECOMMANDER A DES PATIENTS DES APPLICATIONS MOBILES DE BIEN-
ETRE (A VISEE PREVENTIVE)

3 fois plus
de
Speécialistes
sont
favorables que
contre l'usage
d'une
application

Source : enquete Les Echos Etudes et Vidal,

WHH e % des répondants)

RECOMMANDER A DES PATIENTS L'UTILISATION D'OBJETS MEDICAUX
CONNECTES A INTERNET (EX. : AUTO-TENSIOMETRE POUR DES
HYPERTENDUS)

UTILISER EN CONSULTATION DES OBJETS MEDICAUX CONNECTES A
INTERNET (EX. : TENSIOMETRE, BALANCE, THERMOMETRE...)

ETRE MEMBRE D'UNE gOMMUNAUTE DE MEDECINS SUR INTERNET
(RESEAU SOCIAL MEDICAL)

VOUS FORMER AVEC DES SERIOUS GAMES (JEU VIDEO DONT L'OBJECTIF
EST DETRE PEDAGOGIQUE)
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La perception des pharmaciens
d'officine

Pensez-vous que les pharmaciens d’officine sont légitimes pour recommander :

n=1002

Des communautés de patients sur
Internet

Des applications mobiles pour vous
aider a mieux suivre vos traitements

Des sites Internet d’'information santé

1’8 fO|S plus de H Oui m Non mVous ne savez pas
pharmaciens sont favorables
gue contre 'usage d’'une
application mobile.

Source : enquéte Les Echos Etudes & Le Terrain, juillet 2015
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Le constat sur les applications
connectées

Les bonnes applications ne sont pas mises en valeur:

* 82% des applications de E-Santé font moins de 500 000 téléchargements
dans le monde

* < 20% de l'offre francaise est recommandée sur les « labels » qui se
mettent en place

* A46% des applications sont désinstallées aprés le 1" usage

En matiere de gestion des données de santé, tout reste
a faire:
* 79% des applications mobiles n‘ont pas de CGU (dans rapplication ou dans un site WEB dédié)

* 51% n’affichent pas les coordonnées de contact de I'éditeur
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Pourquol un usage Sl
contrasté ?

FIABILITE : Trop d’approximation dans les résultats
fournis, inconcevable dans un cadre médical

Ex : Des écarts importants constatés d’'un capteur a un autre pour
une méme mesure.

VALEUR MEDICALE : Absence de l'intelligence médicale
qui apporterait un vrai bénéfice au patient

Ex . simple restitution graphique des donneées par les
applis.

SIMPLICITE: Eventail de fonctionnalités trop limité par
outil
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Pourquol un usage Sl
contrasté ?

PRIX : Objets connectés onéreux

Ex : 60% des Francais jugent que les objets connectés sont trop
chers

SECURITE DES DONNEES : Risque de détournement
des données

Ex : 2/3 de la population craint pour ses données de
santé personnelles.
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Conclusion

Phase de decouverte et d’émerveillement des
utilisateurs face aux nouvelles technologies .....

..... mais difficulté des services a s’installer chez les
utilisateurs de maniere pérenne.

Deux enjeux actuels:
= Augmenter I'acceptabilité et I'attractivite de la E-Santé
=>» Définir un modele économique pérenne
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www.domicalis.com

DOMICALIS SAS

25 rue Marcel Issartier
33700 Mérignac

Tél. 05 35 54 02 74
Fax. 05 56 47 31 48

contact@domicalis.com



